
Formulář pro uplatnění reklamace 

Adresát (Prodávající) 

ASE group s. r. o.,

Na Výsluní 64

32600 Plzeň

IČO 280 40 571


Zákazník (Kupující) 

Jméno a příjmení:


Adresa:


Telefon:


E-mail:


Číslo objednávky:                              ze dne:


Číslo účtu:


IBAN:


Reklamované zboží ( název a číslo produktu, velikost, barva, počet kusů)


.............................................................................................................................................................


.............................................................................................................................................................


.............................................................................................................................................................


.............................................................................................................................................................


Popis vady


.............................................................................................................................................................


.............................................................................................................................................................


.............................................................................................................................................................


.............................................................................................................................................................


.............................................................................................................................................................


.............................................................................................................................................................


.............................................................................................................................................................


.............................................................................................................................................................


.............................................................................................................................................................




.............................................................................................................................................................

Požadovaný způsob vyřízení reklamace (dle §2169 zák. č. 98/2012 Sb., občanský zákoník)


a) oprava zboží

b) výměna zboží

c) sleva z ceny zboží

d) vrácení ceny zboží 


V                        dne:


_________________________________________________

podpis zákazníka


